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Mensaje del gerente general

Estimados accionistas

Estamos muy orgullosos de compartir con ustedes este Reporte de Sostenibilidad del año 2022. Como empresa 
pionera en valorización de residuos, la sostenibilidad, la diversidad, la ética y la seguridad han estado en primera 
línea de nuestras operaciones, y nos complace comunicarles que hemos logrado avances significativos en todas 
estas áreas. Este documento resume el desempeño de nuestra empresa en materia económica, ambiental y 
social.
En el 2022 cumplimos 18 años siendo pioneras en la industria del reciclaje. En Comimtel, nos caracterizamos por 
una conducta ética responsable y sostenible, por contribuir con un mejor futuro para nuestro planeta y por man-
tener la transparencia en todas nuestras actividades.
La sostenibilidad siempre ha sido una prioridad para nosotros, y este año no ha sido una excepción. Seguimos 
apostando por las fuentes de energía renovables, al tiempo que ayudamos con la reducción de emisiones de CO2
Para Comimtel la ética es el pilar tanto para la sociedad como para las empresas, por lo que estamos compro-
metidos con una cultura empresarial donde la ética es clave en nuestras actividades. Tenemos tolerancia cero a 
la corrupción. No ofrecemos, damos, aceptamos, solicitamos ni recibimos sobornos u otras ventajas indebidas. 
También trabajamos para garantizar una competencia leal, evitar socios comerciales poco éticos, proteger los 
datos personales y prevenir todas las formas de fraude. Es por ello que, durante el año 2022 nos embarcamos en 
un proceso de certificación internacional como es la ISO 37001 Sistema de Gestión Antisoborno. 
En seguridad, centramos nuestros esfuerzos en mejorar nuestros procesos y capacidad en gestión y en mejorar 
la concientización y el comportamiento de todo nuestro equipo. Durante el 2022 reportamos 0 accidentes entre 
graves y leves, esto gracias a nuestras horas de capacitación invertidas a toda la empresa.
Finalmente, destacamos la labor de todos nuestros colaboradores y aquellos quienes hicieron posible la elabora-
ción de este reporte y quisiera agradecer a todas las personas del equipo por mantener firme su compromiso con 
el propósito de Comimtel, para lograr el mundo impulsado por la sostenibilidad.
El año 2023 se presenta igualmente desafiante para Comimtel. Los accionistas, las gerencias y todos los trabaja-
dores estamos comprometidos con llevar a Comimtel por el camino de transformación de nuestro negocio, más 
humana, más sostenible y referente para convertirnos en la compañía líder en el mercado.

EDGAR AGUILAR HERRERA
Gerente General



Pioneros en la industria 
del reciclaje
Garantizando la trazabilidad de nuestros servicios, 
cumpliendo con la normativa vigente, generando 
conciencia ambiental, disminución de riesgos y 
promoviendo responsabilidad social
empresarial.del reciclaje.
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Nuestro reporte

Nuestro Reporte
GRI 2-3, GRI 2-4

El siguiente reporte fue realizado en el marco del Programa de Negocios             
Competitivos, impulsado por Global Reporting Iniciative (GRI) y gracias a la invi-
tación de LIMA EXPRESA S.A.C., con el objetivo de impulsar la transparencia de 
información a través de la elaboración de reportes de sostenibilidad. 

En ese sentido, estamos felices de presentarles el cuarto reporte de sostenibilidad 
de COMIMTEL S.A.C. Los datos asignados corresponden a la gestión realizada en 
el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre del año 2022. 

Nuestro reporte es anual, y el último difundido fue del periodo 2021.En este año 
nos hemos concentrado en temas relevantes para la empresa y grupos de inte-
rés. Presentando así información más precisa, relevante y enfocada en nuestros 
objetivos sostenibles.

Ante cualquier consulta o duda sobre el presente Reporte de Sostenibilidad, se 
pueden comunicar con Anais Aida Román Ysidro (Supervisora de Operaciones) 
y Luz Cristina Llempén Aurazo (Coordinadora SIG) a supervisor@comimtel.com y 
lllempen@comimtel.com respectivamente.



Reporte Anual 2022

5

Somos
GRI 2-1, GRI 2-2, GRI 2-6, GRI 2-23

Detalles organizacionales

Somos una empresa peruana dedicada al 
rubro de los Residuos Sólidos, siendo una 
Empresa Operadora de Residuos Sólidos 
(EO-RS) especializada en la Gestión y Manejo 
de los Residuos de Aparatos Eléctrico y Elec-
trónicos (en adelante RAEE) que desde hace 
18 años viene contribuyendo con el cuidado 
del medio ambiente, realizando un manejo 
adecuado de los residuos aprovechables me-
diante la valorización y no aprovechables en 
rellenos sanitarios o rellenos de seguridad de 
los RAEE..
Garantizando la trazabilidad de nuestros ser-
vicios, cumpliendo con la normativa vigente, 
generando conciencia ambiental, disminu-
ción de riesgos y promoviendo responsabili-
dad social empresarial.

Cuenta  con una planta de valorización de RAEE ubicada en la ciudad de Lima, la cual también funciona como el cen-
tro de operaciones de donde salen nuestras unidades a realizar servicios a nivel nacional. Nuestra planta se encuentra    
ubicada en la Av. Alfredo Mendiola Nº 8034 Mz. D6, Lote 03, Urb. Pro Industrial, 6to Sector, distrito de San Martin de 
Porres, Provincia de Lima, Departamento de Lima.

La estructura de gobernanza de la organización inicia con el Sr. Edgar Florencio Aguilar Herrera, quien es gerente 
general y además es el accionista mayoritario con el 90% de las acciones y quien tiene a cargo la toma de decisiones 
corporativas de la empresa, así como la responsabilidad de la difusión adecuada y oportuna de todos los asuntos y 
compromisos relevantes de la compañía, incluyendo la situación administrativa, económica y financiera.

Nuestra empresa sigue direcciones funcionales por cada jefatura y esta estratégicamente organizada como sigue:

Nombre

Edgar Florencio Aguilar Herrera Gerente General 90%

10%AccionistaAlbert Francisco Aguilar Herrera

Cargo % de Acciones

Entidades incluidas en la presentación de informes de sostenibilidad

La única entidad presente en la elaboración de este informe consolidado es COMIMTEL S.A.C., esto debido a que somos 
una Sociedad Anónima Cerrada.

Somos

GRI 2-7

GRI 2-2
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Actividades, cadena de valor y otras relaciones comerciales

COMIMTEL realiza diversas operaciones en relación al manejo y gestión de los Residuos Sólidos, siendo su 
especialidad los RAEE. Las operaciones son las siguientes:

Recolección y
transporte

Valorización y
Dispoción final

Destrucción
Notarial

Nos encargamos de transportar de 

manera eficiente residuos peligro-

sos y no peligrosos, desde el lugar de 

generación, ya sean empresas priva-

das o públicas.

Para este servicio contamos con per-

sonal capacitado y unidades prepa-

radas según la normativa ambiental 

vigente. 

De igual forma, garantizamos la se-

guridad del proceso.

Las unidades cuentan con los res-

pectivos permisos otorgados por el 

MINAM y MTC para transportar resi-

duos peligrosos y no peligrosos.

La valorización es un procedimiento 

que nos permite lograr el 

aprovechamiento máximo de los 

residuos.

De esta manera los residuos adquie-

ren valor y pueden ser reaprovechados 

como materia prima. 

Proceso de acondicionamiento de los 

residuos para la obtención de compo-

nentes reciclables y no reciclables. 

Asimismo, cuando estos recursos no 

pueden ser reciclados o valorizados, se 

realiza la disposición final de los mismos 

en vertederos o  rellenos sanitarios que 

cumplan con la            normativa actual. 

Finalmente, en este proceso brindamos 

un registro de trazabilidad de todas las 

operaciones.

Este proceso lo ejecutamos en                

presencia de notarios que garan-

tizan la seguridad y confianza de 

nuestro servicio. 

Tenemos a disposición de nuestros 

clientes el servicio de destrucción         

notarial en el cual protegemos la 

información de los dispositivos           

de almacenamiento, destruyendo 

de forma segura e irreversible sus 

aparatos.

Comercializaciòn

El servicio de comercialización   

consiste en la compra y venta de re-

siduos ferrosos y no ferrosos con la 

finalidad de brindarles tratamiento, 

recuperación y reciclaje a través de 

procesos de transformación física.

Somos

GRI 2-6
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Por lo cual nuestros principales servicios y suministros adquiridos son: 

Servicio de Disposición Final, Transporte de Residuos, Combustible, Útiles de Oficina, Servicio de Seguridad, Exá-
menes Médicos, Seguros, entre otros. Para ello contamos con proveedores como: Blindados Peru, Innova Am-
biental, Notaria Rodriguez, Petramas, Ulloa, Recolecc, Integramedica, Inforhouse, Banco de Credito, Camisea             
Combustibles, SGS, BYD, La Positiva, AC Ambiental, Oficentro S.A.C., etc.

COMIMTEL S.A.C. tiene como principales clientes a:

Nuestra cadena de    
suministro se basa en 
los requerimientos del 
área de operaciones y área                
administrativa

Somos
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Somos
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Compromisos y políticas

COMIMTEL S.A.C. como empresa operadora 
especializada en valorización de residuos, 
en especial los provenientes de los Aparatos 
Eléctricos y Electrónicos, está comprometida 
con el éxito de su negocio, la satisfacción de 
sus clientes y con el bien común de sus par-
tes interesadas. 

Es por es eso que considera imprescindible 
contar con una Política del Sistema Integra-
do de Gestión donde se compromete a lo 
siguiente:

Seguridad y salud ocupacional
Mantener condiciones de trabajo seguras y saludables eliminando peligros para garantizar la prevención de lesiones, 
accidentes y enfermedades ocupacionales de todas nuestras partes interesadas aplicando controles necesarios, pro-
gramas y actividades de sensibilización.

Calidad
Satisfacer las necesidades de nuestros clientes ofreciendo la máxima calidad en nuestros servicios, mediante procesos 
ordenados y personal capacitado.

Ambiental
Proteger el ambiente previniendo la contaminación ambiental y mejorando el aprovechamiento de los residuos en 
todas nuestras operaciones.

Antisoborno
Prohibir actos de soborno en toda la organización y cumplir con todos los requisitos del sistema de gestiòn de soborno.

Objetivos
Establecer y mantener objetivos medibles alineados a los sistemas de seguridad y salud en el trabajo, calidad y medio 
ambiente.

Requisitos legales
Cumplir con los requisitos legales aplicables en materiales de Seguridad y Salud en el Trabajo, Calidad y Ambiental, 
además de cumplir con los requerimientos de nuestros clientes, comprendiendo y superando a sus expectativas.

Comunicación
Garantizar un ambiente de comunicación interna y externa adecuada entre las partes interesadas, fomentando la 
participación y consulta de toda la organización dentro del sistema integrado de gestión.

Mejora continua
Promover una cultura de mejora continua, revisando periodicamente los resultados de todo nuestro sistema integrado 
e identificando oportunidades de mejora aplicables.

Compromisos y políticas

GRI 2-23
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En el año 2022, COMIMTEL S.A.C.

obtuvo la ISO 37001,
que cuenta con su propia política.

“Estamos
comprometidos
en el cumplimiento 
de cada uno de 
nuestros ISOS”
Luz Llempén- SIG

Prohibir todo acto de soborno, aplicándose lo es-
tablecido en el Código de Ètica y Conducta.

Cumplir con la normativa legal aplicable de        
antisoborno y ceficacia del Sistema de Gestión 
Antisoborno.

Promover el planteamiento de inquietudes de 
buena fé o sobre la base de la confianza, así como 
la protección ante     cualquier represalia.

Mejorar continuamente el Sistema de Ges-
tión Antisoborno, implementando controles               
óptimos.

Otorgar la autoridad e independencia en la fun-
ción del cumplimiento antisoborno antisoborno. 
El no cumplimiento de esta política, dará lugar a 
sanciones establcidas por la       

Establecer un canal para las dudas o denuncias 
de actos  de soborno, garantizando la confiden-
cialidad de los casos.

Compromisos y políticas
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Misión

Somos una empresa que realiza el manejo in-
tegral de residuos sólidos, priorizando los Re-
siduos de Aparatos Eléctricos y Electrónicos 
(RAEE), a través de actividades de valoriza-
ción, contribuyendo al cuidado del ambiente 
y de la salud pública.

Visión

Ser la empresa líder en la valorización de re-
siduos sólidos, especializados en RAEE, ase-
gurando la trazabilidad en el ciclo completo 
del reciclaje.

Valores

Compromiso Excelencia Eficiencia

Hacemos nuestros 
los objetivos de los 

clientes, participando 
activamente para 

conseguirlos.

Buscamos la perfec-
ción en cada actividad 

asignada, relaciona-
da al desarrollo del 

servicio.

Realizamos el trabajo 
con el mínimo de 

recursos y en el menor 
tiempo posible.

Transparencia Transparencia

No sucumbimos a prácticas             
corruptas, como intercambio de infor-
mación confidencial, intercambio de 

favores, o entrega de regalos a cambio 
de una compra, compartimos la infor-

mación clara y comprensible.

Es muy importante que nuestro
equipo y nuestros clientes sientan que 

los escuchamos y que tenemos en 
cuenta lo que nos dicen, referente al-

gún tipo de mejora, reclamos e incluso 
acusaciones, entre otros.

Misión, visión y valores



GOBIERNO
CORPORATIVO
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Empleados
GRI 2-7

COMIMTEL S.A.C. en el año 2022, es-
tuvo conformado por 16 colaboradores 
de manera directa, los cuales son el 
principal pilar en nuestra organización, 
es importante mencionar que los cola-
boradores son quienes llevan acabó las 
tareas necesarias para conseguir que 
nuestra organización pueda producir, 
crecer y consolidarse firmemente en 
el mercado. Por todo lo dicho anterior-
mente, nuestros colaboradores son un 
recurso estratégico que cuidamos y 
capacitamos, es por ello que nos con-
sideramos una gran familia corporativa.
Es importante mencionar que en el 
año 2022 los colaboradores que traba-
jan en COMIMTEL S.A.C son dieciséis, 
los cuales se dividen en trece varones 
(área producción y administrativa) y 
tres mujeres (área administrativa), de 
los cuales ninguno está bajo la moda-
lidad de contratación tiempo parcial, 
trece están bajo la modalidad de con-

tratación por necesidades del merca-
do y tres en la modalidad de tiempo 
completo. Los trabajadores de moda-
lidad de contratación por necesidades 
del mercado realizan sus labores en 
nuestra sede principal que es en AV. 
ALFREDO MENDIOLA Nº 8034 MZA. 
D6 LOTE. 03 URB. PRO INDUSTRIAL, 
San Martin de Porres – LIMA, laborando 
en el área de producción (10 colabora-
dores) y en el área administrativa (03 
colaboradores), y los tres trabajadores 
de modalidad de contratación tiempo 
completo, los cuales pertenecen al área 
administrativa también realizan sus la-
bores en la misma sede, es importante 
mencionar que todos los trabajadores 
cuentan con un horario de jornada atí-
pica o acumulativa.

Trabajadores que no son 
empleados
GRI 2-8

En COMIMTEL S.A.C no contamos empleados con contrato no fijo. Buscamos con-
tribuir con el desarrollo sostenible a través de internalización a nuestros procesos 
de los regímenes laborales que brinden estabilidad laboral a nuestros colabora-
dores

Gobierno corporativo
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Estructura de gobernanza y composición
GRI

Gobierno corporativo
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Cumplimiento de la legislación

y las normativas
GRI 2-27

Durante el periodo 2022 no se presen-
taron sanciones legislativas monetarias 
o no monetarias para la organización, 
debido a que cumplimos con cada 
requisito legal aplicable a nuestro sec-
tor en aspectos tributarios, laborales y 
contables relacionados con aspectos 
legales originados por nuestras activi-
dades regidos por las normativas de la 
Ley del impuesto a la Renta, La ley del 
Impuesto General a las ventas y el Có-
digo tributario. 
Nuestra organización no ha recibido 
ningún tipo de sanción o multa por el 
incumplimiento de las leyes de Renta, 
de Impuesto general a las ventas u 
otras normativas vigentes en el perio-
do 2022, de esta manera reafirmamos 
nuestro compromiso en cumplir de 
forma honesta y transparente las leyes 
y normativas vigentes. La constante 
capacitación y difusión de los procedi-
mientos y alcances de los trabajos ha 
logrado que todas las actividades se 
ejecuten con el mayor grado de efica-
cia y eficiencia. Los temas de seguridad 
y de salud en el trabajo son temas cru-
ciales en nuestra organización debido 

a que gracias a nuestros compromisos 
como empresa logramos no solo un in-
cremento de nuestros beneficios eco-
nómicos sino también en una mejora 
de todos nuestros grupos de interés.
Así mismo, lamentablemente si tu-
viéramos un caso de incumplimiento 
de las leyes de los ámbitos sociales y 
económicos se procederá a realizar 
un análisis para comprobar la veraci-
dad y alcance de la incidencia; y sobre 
el resultado, actuaremos teniendo en 
cuenta a la magnitud del caso, siempre 
buscando una solución de forma pací-
fica, y donde se beneficie con justicia y 
celeridad a todas las partes que estén 
involucradas. En caso la magnitud lle-
gara a niveles significativos, contra-
taríamos de forma tercerizada a una 
empresa consultora experta en el tema 
con la finalidad de asegurar el correcto 
cumplimiento durante todo el proceso.

Gobierno corporativo



ENFOQUE DE
SOSTENIBILIDAD
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Enfoque para la participación de 
los grupos de interés

En COMIMTEL S.A.C. durante el año 2022, 
hemos identificado nuestros grupos de 
interés los cuales se encuentran dentro 
del documento D.O.SIG.07 “MATRIZ DE 
PARTES INTERESADOS – SOCIOS DE NE-
GOCIO”, que está a cargo de nuestra área 
SIG, donde podemos concluir lo siguiente:

Grupos de interés

Trabajadores

Personal Operaciones, Personal 
de Administración y finanzas, 
Personal de negocios.

- Cumplimiento con las condiciones y derechos laborales de los trabajadores asegurando un ambiente de trabajo 
seguro y adecuado que promueva una cultura de efectividad organizacional.
- Capacitación en temas de gestión.
- Brindarles acceso al canal de denuncias
- Proteccion en caso de denuncia (de ser necesario o solicitado mantener el anonimato), Darle información oportuna 
en caso de una denuncia.
- Acceso a la carpeta compartaida de documentos del SIG.
- Generar un buen clima laboral.
- Dar cumplimiento a la implementación del plan de vigilancia COVID-19.
- No discriminación.
- Mantener relaciones con nuestros clientes y terceros para operar cumpliendo con nuestros principios para evitar la 
presencia de conductas relacionadas con el soborno.
- Trabajar en una empresa eco amigable con el medio ambiente.
- Operar cumpliendo con principios para evitar la presencia de conductas relacionadas con el soborno.

- Cumplir con los requerimientos estipulados en los contratos/convenios/cotizaciones
- Brindarles acceso al canal de denuncias
- Respetar la confidencialidad de la información de la competencia
- Protección en caso de denuncia
- Recursos para un correcto manejo de residuos. (en caso de visitas)
- Campañas ambientales que involucren a los clientes
- Cumplir con las expectativas del servicio a través de una atención eficiente y de calidad
- Certificación ISO 9001, ISO 37001 e ISO 14001
- Contar con un socio de negocio que garantice una relación sustentable, que no ponga en peligro su reputación y 
que esté a la altura y en cumplimiento de regulaciones
- Operar cumpliendo con principios para evitar la presencia de conductas relacionadas con el soborno.
- Prevenir cualquier riesgo de contaminación por nuestras actividades.

- Cumplimiento de las regulaciones y normativas ambientales.
- Brindarles acceso al canal de denuncias.
-Proteccion en caso de denuncia. (de ser necesario o solicitado mantener el anonimato).
- Aplicación de prácticas éticas.
- Correcta gestión de residuos.
- Operar cumpliendo con principios para evitar la presencia de conductas relacionadas con el soborno

Descripción Principales asuntos  de interés

Clientes

Estado

Persona Natural o Jurídica que 
manifieste una necesidad de 
adquirir nuestros servicios

Entidades relacionadas con la 
evaluación, prevención y fiscali-
zación de la contaminación am-
biental. Entidades relacionadas 
con la evaluación, prevención 
y fiscalización en seguridad 
y Salud en el trabajo. Entidad 
fiscalizadora que representa al 
estado. Organismo supervisor 
de contrataciones con el estado. 
Entidad fiscalizadora que 
representa al estado. Entidad 
fiscalizadora que representa 
al estado.

Enfoque de sostenibilidad

GRI 2-29
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Grupos de interés

Competencia Empresas que brindan el mismo 
servicio en el mismo mercado.

- Buenas prácticas empresariales
- Proteccion en caso de denuncia. (de ser necesario o solicitado mantener el anonimato)
- Respetar la confidencialidad de la información de la competencia
- Mercado transparente
- Operar cumpliendo con principios para evitar la presencia de conductas relacionadas con el soborno.

- Cumplimiento de los pagos de acuerdo a los convenios establecidos
- Envío de requisitos para la correcta relación comercial y/o operativa
- Respetar la confidencialidad de la información de la competencia
- Brindarles acceso al canal de denuncias.
- Proteccion en caso de denuncia. (de ser necesario o solicitado mantener el anonimato)
- No se condicione la contratación
- Competencia justa.
- Aplicación de prácticas éticas
- Operar cumpliendo con principios para evitar la presencia de conductas relacionadas con el soborno

Descripción Principales asuntos  de interés

Proveedores
Persona Natural o Jurídica, que 
suministran bienes / servicios a 
la organización.

3-1 Proceso de determinación de los temas materiales

COMIMTEL S.A.C. en el marco del Programa de Negocios Competitivos, ha consi-
derado una serie de temas importantes dentro de lo que respecta el crecimiento 
y puesta en valores de la empresa. Cada tema escogido incluye un conjunto de 
indicadores clave para poder tener una adecuada gestión de la sostenibilidad de 
la empresa.
Es por este motivo que se han aplicado 8 principios del GRI para la elaboración de 
reportes, los cuales son los siguientes:

i. Contexto de Sostenibilidad
ii. Exhaustividad
iii. Precisión
iv. Equilibrio

Se presenta el proceso realizado para la determinación de los temas materiales:
• Etapa 1: Entender el contexto de la organización
• Etapa 2: Identificar impactos reales y potenciales
• Etapa 3: Evaluar la importancia de los impactos
• Etapa 4: Priorizar los impactos más significativos sobre los que presentar infor-
mación

v. Claridad
vi. Comparabilidad
vii. Fiabilidad
viii. Puntualidad

Enfoque de sostenibilidad

GRI 3-1
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Lista de temas materiales

Los temas materiales de COMIMTEL S.A.C. 
son los siguientes:

Tema material

Clima laboral TrabajadoresInterna y externaNo aplica

Estándar GRI Cobertura Grupo de interés vinculado

Condiciones laborales Trabajadores, clientes y proveedores

Trabajadores, clientes y proveedores

Trabajadores y clientes

Clientes y proveedores

Interna y externa403 - Salud y seguridad en 
el trabajo

Cumplimiento de
estándares ambientales

Interna y externa306 - Residuos

Competitividad Interna y externa201 - Desempeño económico

Gestión responsable Interna y externa205 - Anticorrupción

Enfoque de sostenibilidad

GRI 3-2
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ECONÓMICA



Reporte Anual 2022

21

Desempeño Económico

GESTIÓN DE LOS TEMAS MATE-
RIALES

El desempeño económico es un tema 
relevante para COMIMTEL S.A.C. en la 
medida que crea valor e impacta de 
manera positiva en sus diversos gru-
pos de interés. Por lo estipulado an-
teriormente la empresa COMIMTEL, 
contribuye a la riqueza a nivel nacional 
a través de forma directa e indirecta, 
como en la realización de compras 
locales nacionales, pagos de planilla 
y pago de tributos acorde al merca-
do nacional; además de mantener un 
fuerte compromiso con las practicas 
éticas y la lucha anticorrupción dentro 
de la empresa y del alcance de nues-
tros socios estratégicos.
Contamos con indicadores de gestión 
económica en el registro de control 
y seguimiento de los indicadores de 
Gestión dentro del Sistema Integrado 
de Gestión, encaminada a hallar ópti-
mas condiciones en las proyecciones 
económicas financieras con el fin de 

optimizar la toma de decisiones, for-
talecer los diversos compromisos con 
nuestros grupos de interés, minimi-
zar riesgos y garantiza las excelencias 
en la inversión. A su vez, se realizan 
reuniones mensuales con el apoyo 
de asesores contables los cuales de 
manera tercerizada presentan los es-
tados financieros de forma mensual y 
presentan las liquidaciones de planilla 
y de impuestos para asegurar el segui-
miento y aplicación de los indicadores 
de gestión en nuestros procesos.
Para el año siguiente, estaremos en-
focados en sistematizar cada proceso 
económico financiero con apoyo de un 
nuevo comité encargado de velar con 
estos temas de esta índole. Además, 
desarrollar nuevos programas y estra-
tegias que ayuden a fortalecer nues-
tros futuros proyectos.

El valor económico distribuido del 2022 
fue de un total de S. / 7,639,666.00 soles, 
los costos operativos fueron de 68.69% 
(más de un 31.4% sobre el año anterior) 
del valor total. Este incremento tan 
notable fue debido a la buena gestión 
de cartera de clientes, fidelización de 
clientes y la importancia que actual-
mente se está teniendo en muchas 
corporaciones con respecto al reciclaje, 
así como de la fomentación de campa-

ñas de reciclaje.
COMIMTEL S.A.C. en el año 2022 es una 
mediana empresa la cual está acogida 
al impuesto de renta de tercera cate-
goría (tributando el 29.5 % sobre sus 
ganancias – Régimen General) y tri-
butando como impuesto general a las 
ventas (IGV -18%), para el periodo 2022, 
los pagos de tributos fueron pagados 
con normalidad (más de 7.01 % que en 
el año 2021). 

VALOR ECONÓMICO DIRECTO GENERADO Y DISTRIBUIDO

Valor económico generado

Ingresos

Soles

8,196,658

5,630,303 68.7%

7%

17.2%

0.3%

6.8%

573,765

1,413,923

21,675

556,992

Valor económico distribuido Soles %

Pagos a proveedores

Pagos a trabajadores (salarios y beneficios sociales)

Pagos al estado (impuestos)

Gastos financieros

Total valor económico retenido

Gestión económica
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ANTICORRUPCIÓN

GESTIÓN DE LOS TEMAS
MATERIALES

GRI 3-3

Actualmente es muy importante que 
las empresas contribuyan a la lucha 
contra la corrupción mediante la adop-
ción de mecanismos internos dirigidos 
a prevenir o, en todo caso, detectar las 
conductas de sus miembros individua-
les o de terceros vinculados, las cuales 
tienen como objetivo corromper a 
funcionarios públicos o de cualquier 
grupo de interés. Por lo estipulado 
anteriormente, nosotros la empresa 
COMIMTEL S.A.C. estamos comprome-
tidos a llevar todos nuestros procesos 
de acuerdo a los más altos estándares 
éticos, por lo tanto, entendemos que 
nuestra conducta de negocio debe 
estar alineada a una conducta transpa-
rente y ética.
Por último, es importante mencionar 
que la nosotros la empresa COMIMTEL 
S.A.C. no hemos recibido ninguna que-

COMUNICACIÓN Y FORMACIÓN SOBRE POLÍTICAS Y
PROCEDIMIENTOS ANTICORRUPCIÓN

ja ni denuncia en el periodo 2022 por 
ningún colaborador interno o persona 
natural o jurídica externa, y además de 
ello nos proponemos a tener el mismo 
resultado para los próximos periodos.
En el periodo 2022 la empresa COMIM-
TEL S.A.C., cuenta con 02 socios y un 
gerente general que también forma 
parte del accionariado, los cuales están 
al tanto de las políticas y procedimien-
to anticorrupción.

Región Cargo Número

Lima

Total

Socio

Socio

2

2

Porcentaje

100%

100%

Nombre de la categía laboral Número

Administrativos

Producción

Total

6

10

16

Porcentaje

37%

63%

100%

Gestión económica
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Residuos

Gestión de los temas 
materiales

En COMIMTEL S.A.C. buscamos ga-
rantizar que nuestras operaciones se 
realicen en armonía con el medioam-
biente. En ese sentido, contamos con 
un sistema de gestión ambiental, certi-
ficado con la ISO 14001: 2015, lo que nos 
permite mantener un enfoque de me-
jora continua y de máxima eficiencia 
operativa, así como un estricto cum-
plimiento de la normativa ambiental 
peruana.
Entendemos que debido a las activi-
dades que realizamos, generamos un 
impacto al medio ambiente, el cual se 
produce por los residuos sólidos prove-
nientes de nuestra área administrativa 
y nuestra área de operaciones. Es por 
eso que creemos que una correcta 
gestión de los residuos sólidos es par-
te importante del compromiso de la 
compañía con el medio ambiente, pro-
mocionando así la Economía Circular.
En COMIMTEL S.A.C. llevamos un 

control mensual sobre la generación 
de nuestros residuos, tanto en el área 
administrativa, la cual el área de SSO-
MA es la encargada y el área de ope-
raciones que es responsabilidad de 
la misma área. Todo el personal ad-
ministrativo y de operaciones tiene la 
responsabilidad y obligación de cum-
plir con las disposiciones dadas por la 
compañía con respecto al cuidado del 
medio ambiente, esto se refuerza a tra-
vés de capacitaciones y campañas de 
concientización y/o sensibilización so-
bre el manejo y gestión adecuada con 
respecto a los residuos sólidos.

Generación de residuos e        
impactos significativos relacio-
nados con los residuos

COMIMTEL S.A.C., como una EO-RS, 
es consciente de la importancia de 
una gestión y manejo eficiente de los 
Residuos Sólidos. Por ello, en nuestros 
procesos productivos buscamos redu-
cir, reutilizar y reciclar nuestros resi-
duos sólidos con el objetivo de mitigar 
potenciales impactos negativos, bajo 
un enfoque de economía circular y ali-

neados a la Ley de Gestión Integral de 
Residuos Sólidos.
Para los residuos de las áreas Admi-
nistrativas se tienen puntos ecológi-
cos debidamente rotulados donde se 
colocan los residuos de acuerdo a su 
composición. A continuación, se pre-
senta los Residuos Administrativos que 
fueron generados durante el año 2022, 
donde se puede ver la generación de 
1.034.2 TN, comprometiéndonos a re-
ducir la cifra para el año 2023.

Gestión ambiental
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Los residuos del área de Operaciones, provenientes de nuestra planta de Valoriza-
ción, son segregados y almacenados para su Comercialización (Chatarra Ferrosa, 
Chatarra de Aluminio, Cartón, Baterías usadas, Cobre, etc.) o Disposición Final en 
un Relleno Sanitario (Residuos No Aprovechables) o un Relleno de Seguridad (Re-
siduos Peligrosos).  Durante el año 2022 se obtuvo los porcentajes presentados en 
el siguiente cuadro:

Se puede observar que mejoramos nuestros porcentajes de Comercialización, lo 
cual indica que hemos contribuido con la Economía Circular, sin embargo, tam-
bién hemos podido visualizar que hubo un incremento en el porcentaje generado 
en los residuos no aprovechables, el cual nos comprometemos a mejorar para el 
año 2023.

Tipo de residuo Destino Porcentaje 2022

Residuos
aprovechables Comercialización 88.1%

Porcentaje 2021

55.86%

Residuos no
aprovechables no 

peligrosos
Relleno sanitario 24.8% 38.74%

Residuos no
aprovechables

peligrosos
Relleno de seguridad 7.1%

100% 100%

5.4%

Total general

Gestión de impactos significativos relacionados con los residuos

COMIMTEL S.A.C. cuenta con un punto ecológico para los residuos administrativos 
donde se puede distinguir los diferentes tachos de colores, los cuales se distribu-
yen de la siguiente manera:

Para el Área de Operaciones se tienen contenedores donde se colocan los residuos 
provenientes de las actividades de Valorización de los Residuos (Se adjunta foto).

Cartón
y papel Plástico Vidrio Metal

Orgánico No aprovechables Peligrosos Biocontaminados

Gestión ambiental
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Salud y Seguridad en el trabajo

Gestión de los temas 
materiales

La Seguridad en el Trabajo es uno de 
los aspectos más importantes de la 
actividad laboral, no solo trata de evitar 
accidentes, sino que también incluye 
la identificación de posibles riesgos en 
el lugar de trabajo y la aplicación de 
medidas adecuadas de prevención y 
control.
Contamos con un Sistema de Gestión 
de Seguridad y Salud en el Trabajo 
(SST), alineado a los requisitos norma-
tivos nacionales establecidos en la Ley 
N.º 29783, Ley de Seguridad y Salud en 
el Trabajo, su reglamento y sus modi-
ficatorias.
Nuestro sistema de gestión de seguri-
dad y salud en el trabajo está enmar-
cado por la matriz IPERC, que es una 
importante herramienta, que permite 
identificar peligros y evaluar los riesgos 
de la empresa, esta gestión está dividi-
da en: prevención, medidas de control, 
de protección, de mitigación y evalua-

Sistema de gestiòn de la Salud 
y la Seguridad en el trabajo

En COMIMTEL S.A.C. el principal valor 
que guía nuestra cultura es la seguri-
dad, por lo que velamos a diario por ga-
rantizar que se preserve la seguridad y 
salud de todos nuestros colaboradores 
en cada uno de sus puestos de trabajo.
Contamos con un área de sistema in-
tegrados gestión que es el principal 
soporte para ver temas de Seguridad y 
Salud en el trabajo, el cual se encuen-
tra en perfecto cumplimiento de la Ley 
de Seguridad y Salud en el Trabajo N° 
29783
Además de estar alineado a los reque-
rimientos de la ISO 45001, certificada 
en el año 2021.
El alcance de nuestro Sistema de Ges-
tión de Seguridad y Salud en el Trabajo 
aplica a todos los colaboradores, pro-
pios y terceros, que desarrollan activi-
dades dentro de nuestras instalaciones 
y en sus diferentes sedes.
Contamos con un plan anual de sis-
tema integrado de gestión, en el cual 
contamos con capacitaciones obliga-

torias según las disposiciones en mate-
ria de seguridad y salud en el trabajo, 
capacitaciones de emergencia en el 
caso de cualquier siniestro, capacita-
ciones al comité de seguridad y salud 
en el trabajo para su optimo desempe-
ño como máxima autoridad en seguri-
dad y salud en el trabajo.
Los resultados del sistema de gestión 
de seguridad y salud en el trabajo, son 
evaluados mediante las revisiones de 
la dirección que son las reuniones de 
todos los procesos con la alta dirección, 
la otra forma de revisar los resultados, 
son a través de las auditorías internas.

ción de riesgos.
Realizamos una evaluación de riesgos 
de acuerdo a los cambios en nuestros 
procesos, con el fin de prever nuevas 
incidencias.
Con el objetivo de mantener condicio-
nes de trabajo seguras y saludables 
realizamos la identificación de peligros 
y riesgos para todos los puestos de tra-
bajo, incluyendo aquellos vinculados al 
COVID-19. Publicamos las matrices de 
riesgos e implementamos las medi-
das de control para los peligros iden-
tificados. Asimismo, contamos con 
un Comité de Seguridad y Salud en 
el Trabajo, el cual representa al 100% 
de nuestros colaboradores y se reúne 
mensualmente para hacer seguimien-
to y monitorear los registros. Su trabajo, 
además, se complementa con el servi-
cio de un médico ocupacional, quien 
coordina las evaluaciones médicas 
ocupacionales, realiza capacitaciones 
y emprende acciones preventivas en 
la materia.

Gestión social
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Identificación de peligros, eva-
luación de riesgos e investiga-
ción de incidentes

Como herramienta fundamental, de-
sarrollamos la matriz IPER para cada 
puesto de trabajo. Esta nos permite 
identificar peligros, evaluar riesgos, e 
implementar controles para que las 
actividades que realicen nuestros cola-
boradores sean seguras. 
Esta matriz se trabaja de manera coor-
dinada entre los jefes y los equipos de 
trabajo, quienes cumplen con actuali-
zarla cada año o cada vez que se con-
sidere oportuno en caso de incidentes, 
accidentes, generación de nuevos peli-
gros y riesgos identificados, o modifi-
caciones de ley.
La Matriz IPERC* identifica los peligros 
de cada actividad establecida en la 
planta, determinando la tarea y el tipo 
de actividad, señalando los puestos in-
volucrados. Posterior a ello, se definen 
los peligros, riesgos y consecuencias 
del mismo, para poder valorizar el ries-
go. Se aplican los controles necesarios 
a implementar, para finalmente deter-

Servicios de Salud en el trabajo

COMIMTEL S.A.C. tiene tercerizado el 
servicio de salud ocupacional. A tra-
vés de este servicio contamos con un 
médico especialista en medicina ocu-
pacional.
El área de sistema integrado de ges-
tión con el apoyo del médico ocupa-
cional, desarrolla la vigilancia médica 
según puestos de trabajo, principal-
mente bajo los programas de vigilan-

cia, musculoesquelética, ergonomía 
y calidad de vida. El objetivo es evitar 
daños en la salud del colaborador, para 
lo cual se brinda seguimiento y evalua-
ciones médicas periódicas.
El médico ocupacional nos visita 1 vez 
al mes en nuestras instalaciones, para 
que los colaboradores pueden realizar 
consultas, incluyendo consultas tele-
fónicas para cuando sean pertinentes. 
También se realiza vigilancia médica 
ocupacional donde el médico cita a 
los colaboradores a una reunión para 
brindar recomendaciones médicas en 
mejora a sus condiciones de salud. 
Adicionalmente, y acorde a la legis-
lación vigente, se realizan los exáme-
nes médicos ocupacionales de forma 
anual para los colaboradores de pues-
tos operativos y cada 2 años a los de 
posiciones administrativas.
Estamos comprometidos con brindar 
un servicio de Salud Ocupacional Inte-
gral, por lo que realizamos los siguien-
tes puntos como parte de nuestro Sis-
tema de Gestión de Seguridad y Salud 
en el Trabajo:

minar el riesgo residual. 
La investigación de los accidentes, en-
fermedades e incidentes relacionados 
con el trabajo y sus efectos en la seguri-
dad y salud en el trabajo permite iden-
tificar los factores de riesgo en la orga-
nización, las causas inmediatas (actos y 
condiciones subestándares), las causas 
básicas (factores personales y factores 
de trabajo) y cualquier diferencia del 
Sistema de Gestión de Seguridad y Sa-
lud en el Trabajo, para la planificación 
de la acción correctiva pertinente.
Si el colaborador identifica una situa-
ción de riesgo en las labores a realizar, 
notificará a su jefe inmediato acerca de 
la negativa de realizar dicha actividad a 
través de los canales de comunicación 
establecidos. Luego de ello, el comité 
de seguridad y salud en el trabajo de-
berá evaluar la validez de la decisión y 
determinará los nuevos controles.

Matriz IPERC:
Herramienta de gestión que 
permite identificar peligros, 
evaluar los riesgos asociados 
a los procesos y establecer las 
medidas de control en cualquier 
organización.

Gestión social
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Realizar la línea Base de Salud Ocupacional.

Elaborar el Plan Anual de Salud Ocupacional y Programa de Vigilancia de 
Salud de los Colaboradores.

Coordinar las reevaluaciones médicas de casos de sospecha de enfermeda-
des ocupacionales.

Implementar o mantener actualizado el procedimiento de exámenes mé-
dicos.

Evaluar riesgos ergonómicos y psicosociales.

Realizar y mantener actualizados los registros.

Revisar resultados provenientes de los exámenes médicos y validar las apti-
tudes, considerando los peligros y riesgos del puesto y la eficiencia requerida 
por la empresa.

Implementar o mantener el archivo médico de COMIMTEL S.A.C. (historias 
clínicas ordenadas por años y por códigos de pacientes), así como las con-
fidencialidades.

Brindar atención médica en caso de emergencias personal propio y              
contratista.

Nos comprometemos a garantizar el bienestar y la salud de nuestros colaborado-
res, es así que, coordinamos con el servicio médico ocupacional para la vigilancia 
de la salud de nuestros colaboradores.
Además, se llevaron a cabo monitoreos de higiene ocupacional, en los que se eva-

lúan los riesgos de manera cuantitativa para determinar los controles que prote-
gen la salud de los colaboradores.
Los riesgos evaluados fueron: Ruido, iluminación, partículas respirables e inhala-
bles, condiciones ergonómicas, entre otros.

Participación de los trabajadores, consultas y comunicación sobre 
salud y seguridad en el trabajo

En nuestra política de sistema integrada de gestión, tenemos un compromiso 
de comunicación, lo cual incentiva la participación y consulta de los trabajado-
res. Esto les permite a los trabajadores notificar oportunamente acerca de alguna 
situación de peligro o sugerencia, para esto disponemos de diversos canales de 
comunicación como buzón de sugerencia y denuncias, todo de manera anónima, 
y a través de correo electrónico.
Los trabajadores y las trabajadoras tienen la obligación de cooperar y participar 
en el proceso de investigación de los accidentes de trabajo y de las enfermeda-
des ocupacionales cuando la autoridad competente lo requiera o cuando, a su 
parecer, los datos que conocen ayuden al esclarecimiento de las causas que lo 
originaron.

A su vez, los/as trabajadores/as tienen la obligación de reportar al Comité de SST 
o Responsable de SIG, de forma inmediata, la ocurrencia de cualquier incidente, 
accidente de trabajo o enfermedad profesional.
Nuestro Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo está conformado por nuestros 
colaboradores, se reúne mensualmente para revisar la gestión preventiva en todas 
nuestras unidades, además de elevar las inquietudes de los colaboradores y plan-
tear mejoras en los procesos existentes en materia de seguridad y salud.

Gestión social
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Índice de contenidos GRI

Estandar GRI Contenido Número de página
Omisiòn

Requisito(s) omitido(s) Razón Explicación

Contenidos Generales

2-1 Detalles organizacionales

2-2 Entidades incluidas en la 
presentaciòn de informes de 
sostenibilidad

2-3 Periodo objeto del informe, 
frecuencia y punto de contacto

2-4 Actualización de la
información

2-6 Actividades, cadena de valor y 
otras relaciones comerciales

2-7 Empleados

2-8 Trabajadores que no son 
empleados

3

3

No procede
El indicador GRI no
aplica al giro de negocio
de COMIMTEL S.A.C.

GRI 2:
Contenidos Generales
2021

El indicador GRI no
aplica al giro de negocio
de COMIMTEL S.A.C.

No procede

3

7

7

Declaración de uso

GRI 1 usado

COMIMTEL S.A.C ha presentado la información citada en este índice de contenidos GRI para el periodo comprendido entre el 1 de enero del 
2022 al 31 de diciembre del 2022, utilizando como referencia los Estándares GRI

GRI 1: Fundamentos 2021
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Estandar GRI Contenido Número de página
Omisiòn

Requisito(s) omitido(s) Razón Explicación

2-9 Estructura de gobernanza y 
composición

2-22 Declaración sobre la
estrategia de desarrollo sostenible

2-27 Cumplimiento de la
legislación y las normativas

2-29 Enfoque de participación 
para grupos de interés

GRI 2:
Contenidos Generales
2021

El indicador GRI no
aplica al giro de negocio
de COMIMTEL S.A.C.

No procede

8

8

9

10

11

14

Temas materiales

Gestiòn econòmica

GRI 3:
Contenidos Generales
2021

GRI 3:
Temas Materiales
2021

3-1 Proceso de determinación de 
los temas materiales

3-2 Lista de temas materiales

3-3 Gestión de los temas
materiales
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Estandar GRI Contenido Número de página
Omisiòn

Requisito(s) omitido(s) Razón Explicación

205-1 - Operaciones evaluadas en 
función de los riesgos relaciona-
dos con la corrupción

205-2 - Comunicación y formación 
sobre políticas y procedimientos 
anticorrupción

205-3 - Incidentes de corrupción 
confirmados y medidas tomadas

3-3 Gestión de los temas
materiales

GRI 205:
Anticorrupción
2016

GRI 3:
Temas Materiales
2021

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

14

A,B

A,B,C,D

A,B,C,D,E,F,G

A,B,C

A,B,C,D

A,B,C,D

A,B,C

Gestiòn ambiental

GRI 302:
Energía 2016

302-1 – Consumo energético 
dentro de la organización

302-4 – Reducción del consumo 
energético

302-5 – Reducción de los
requerimientos energéticos de 
productos y servicios

302-3 – Intensidad energética
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Estandar GRI Contenido Número de página
Omisiòn

Requisito(s) omitido(s) Razón Explicación

3-3 Gestión de los temas
materiales

305-1 – Emisiones directas de GEI 
(alcance 1)

305-2 – Emisiones indirectas de 
GEI al generar energía (alcance 2)

305-3 – Otras emisiones indirectas 
de GEI (alcance 3)

305-4 – Intensidad de las emisio-
nes de GEI

305-5 – Reducción de las emisio-
nes de GEI

305-6 – Emisiones de sustancias 
que agotan la capa de ozono 
(SAO)

305-7 – Óxidos de nitrógeno 
(NOX), óxidos de azufre (SOX) y 
otras emisiones significativas 
al aire

GRI 305:
Emisiones
2016

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

A, B, C, D, E, F

A, B, C, D, E, F,G

A, B, C, D, E, F,G

A, B, C, D, E, F,G

A,B,C,D

A,B,C,D

A,B,C,D

A,B,C

GRI 3: 
Temas Materiales
2021
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Estandar GRI Contenido Número de página
Omisiòn

Requisito(s) omitido(s) Razón Explicación

3-3 Gestión de los temas
materiales

306-1 - Generación de residuos e 
impactos significativos relaciona-
dos con los residuos

306-2 - Gestión de impactos 
significativos relacionados con 
los residuos

306-3 - Residuos generados

306-4 - Residuos no destinados a 
eliminación

306-5 - Residuos destinados a 
eliminación

GRI 306:
Residuos
2020

GRI 3: 
Temas Materiales
2021

15

15

16

N/A

N/A

N/A

18

A, B, C, D, E, F,G

A,B

A,B,C,D,E

A,B,C,D,E

GRI 3: 
Temas Materiales
2021

Gestiòn social

3-3 Gestión de los temas
materiales
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Estandar GRI Contenido Número de página
Omisión

Requisito(s) omitido(s) Razón Explicación

403-1 – Sistema de gestión de la 
salud y la seguridad en el trabajo

403-2 - Identificación de peligros, 
evaluación de riesgos e investiga-
ción de incidentes

403-4 – Participación de los traba-
jadores, consultas y comunicación 
sobre salud y seguridad en el 
trabajo

403-3 – Servicios de salud en el 
trabajo

403-6 - Promoción de la salud de 
los trabajadores

GRI 403: Salud y
seguridad en el 
trabajo 2018

18

19

19

20

N/A

N/A

N/A

A

A

A,B

403-5 - Formación de trabajadores 
sobre salud y seguridad en el 
trabajo

403-7 - Prevención y mitigación 
de los impactos en la salud y la 
seguridad de los trabajadores di-
rectamente vinculados mediante 
relaciones comerciales

Gestión social
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Estandar GRI Contenido Número de página
Omisiòn

Requisito(s) omitido(s) Razón Explicación

403-8 - Cobertura del sistema de 
gestión de la salud y la seguridad 
en el trabajosalud y la seguridad 
en el trabajo

403-9 - Lesiones por accidente 
laboral

403-10 - Las dolencias y
enfermedades laborales

GRI 403: Salud y se-
guridad en el trabajo 
2018

N/A

N/A

N/A

A

A, B, C, D, E, F, G

Gestión social


